SEGITTUR

PLIEGO DE PRESCRIPCIONES TECNICAS QUE HA DE REGIR EL
CONCURSO POR EL PROCEDIMIENTO ABIERTO PARA LA
CONTRATACION DE UN SISTEMA DE INFORMACION ON-LINE PARA
LA SOCIEDAD ESTATAL PARA LA GESTION DE LA INNOVACION Y
LAS TECNOLOGIAS TURISTICAS, S.A. (SEGITTUR)
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INTRODUCCION

En el presente documento se especifica la plataforma actual del entorno de
produccion del portal spain.info, alojada actualmente en el TIC de Telefénica (Tres
Cantos)

Inicialmente se presentara la arquitectura general para tener una idea global de toda
la estructura. Posteriormente se presentara un desglose por aplicacion y se incluiran
las maquinas que intervienen en cada una asi como su funcionalidad teniendo en
cuenta los sistemas y aplicativos de cada una de las mismas.

Cabe anotar que esta plataforma se encuentran en gran parte con servidores
virtualizados utilizando herramienta de virtualizacion de VMWARE (No se han
virtualizado los servidores de BBDD)
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SOFTWARE

El software utilizado en la plataforma es el siguiente:

Sistema Operativo
Los servidores de la plataforma que dan servicio a las aplicaciones se
encuentran configurados con Sistema Operativo Windows (2000 y 2003) y
los host o anfitriones para las maquinas virtuales con ESX Server (VmWare).

Bases de Datos
Las Bases de Datos utilizadas por los aplicativos estan configuradas en SQL
server 2000.

Software adicional
Microsoft Biztalk Server (2004) (Automatizacion y gestién de procesos de
negocio. Actla como centro gque permite conectar sistemas diferentes a
través de un sistema de mensajes y orquestacion)

Microsoft CMS (2002) (Sistema de gestion de contenidos)

Microsoft .Net Framework (V 1.1 y 2.0) (Componente de software que
puede ser afadido al sistema operativo Windows, que provee un extenso
conjunto de soluciones predefinidas para necesidades generales de la
programacion de aplicaciones)

Microsoft Internet Information Server. (V 5.0y 6.0) (Servidor Web)

Microsoft Data Access Components (MDAC). (Tecnologias
interrelacionadas que permiten desarrollar aplicaciones que puedan accesar
casi cualquier almacén de datos).

Microsoft ISA SERVER (2004) (Firewall y proxy de la plataforma)

Veritas NetBackup 6.5 (Gestion de Backups)
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HARDWARE (SERVIDORES)

En las siguientes tablas se detallan los servidores que se encuentran virtualizados
en la plataforma, incluyendo tambien los que se han creado para la gestién de la
misma, que no hacen parte del conjunto de servidores dedicados a las aplicaciones.

Servidores Virtualizados en la plataforma

NAME vRAM (MB) | vCPU | vDISCO (GB) Descripcion
ESXXXXX02 2048 1 10 | Consola VmWare
TSXXXS01 512 2 20 | DNS Data
TSXXXS02 512 2 13 | DNS Data
TSXXXX01 7552 4 174 | Indexador
TSXXXX1V2 2048 2 33 | Indexador
TSBXXX01 7552 4 118 | Edicion Portal
TSBXXX02 7552 4 122 | Edicion Portal
TSBXXX01 3840 2 28 | Edicion Multi-Portal
TSBXXX02 3840 2 33 | Edicion Multi-Portal
TXGXXX01 512 1 10,5 | DNS Gestion
TXGXXX02 512 1 10 | DNS Gestion
TGVIRIO1 1 (Pendiente Virtualizar)

NAME VRAM (MB) | vCPU | vDISCO (GB) Descripcion
TSFEXXX01 7552 4 25 | Buscadores
TSFXXX02 7552 4 160 | Buscadores
TSFEXXXS01 1024 2 33 | Biztalk
TSFEXXXS02 1024 2 33 | Biztalk
TXFXXX01 512 2 20 | Dns DMZ
TXFXXX02 512 2 13 | Dns DMZ
TXFXXX01 2048 2 23 | DocOnTime
TXFXXX02 2048 2 23 | DocOnTime
TXEXXTO1 1024 2 23 | Extranet
TXEXXT02 1024 2 25 | Extranet
TSEXXX01 1024 2 23 | Multiportales
TSEXXX02 1024 2 23 | Multiportales
TSFPXXX01 1024 2 20 | PistaCrs
TSFPXXX02 1024 2 23 | PistaCrs
TSFPXXX01 512 2 20 | PistaSit
TSFPXXX02 512 2 23 | PistaSit
TXFXXX01 7552 4 168 | Frontales Portal
TXFXXX02 7552 4 168 | Frontales Portal
TXFXXX03 7552 4 45 | Frontales Portal
TXFEXXX04 7552 4 34 | Frontales Portal
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Servidores Fisicos en la Plataforma

A continuacion se detallan los servidores fisicos que se encuentran en la plataforma.
Se incluyen tambien los Host sobre los cuales se encuentran los servidores
virtualizados que de la misma manera que los de gestion no hacen parte del
conjunto de servidores dedicados a las aplicaciones, pero si necesarios para su
funcionamiento.

Nodo Fisico | Modelo | Disco | Memoria Procesador HBA Descripcion
ESXXXXA01 IBM x3850 | 2x72GB | 24GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 X 4GB | Servidor ESX VmWare
ESXXXXA02 IBM x3850 | 2x72GB | 24GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 X 4GB | Servidor ESX VmWare
SQLXXXX01 IBM x3950 | 2x72GB | 16 GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 X 4GB | Cluster SQL (A/A)
SQLXXXX02 IBM x3950 | 2x72GB | 16 GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 X 4GB | Cluster SQL (A/A)
SQLXXXX03 IBM x3950 | 2x72GB | 16 GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 X 4GB | Cluster SQL (A/A)
SQLXXXX04 IBM x3950 | 2x72GB | 16 GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 X 4GB | Cluster SQL (A/A)
SQLXXXX05 IBM x3950 | 2x72GB | 16 GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 X 4GB | Cluster SQL (A/A)
SQLXXXX06 IBM x3950 | 2x72GB | 16 GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 X 4GB | Cluster SQL (A/A)
EXXMAINO1 IBM x3650 | 2x72GB | 4 GB 4 CPU (2 Dual Core) x 2,66 GHz 2 X 4GB | Consola VmWare
SQLXXXX1 IBM x3550 | 2x72GB | 4 GB 4 CPU (2 Dual Core) x 2,66 GHz SQL Gestion VmWare
SQLXXXX2 IBM x3550 | 2x72GB | 4 GB 4 CPU (2 Dual Core) x 2,66 GHz SQL Gestion VmWare
TSCBACKUPO1 IBMx3650 | 2x72GB | 1 GB 4 CPU (2 Dual core) x 2.66 Ghz 2 X 4GB | Servidor Backup (Veritas)

Nodo Fisico | Modelo | Disco | Memoria Procesador HBA Descripcion
EXXXXX01 IBM x3850 | 2x72GB | 24GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 X 4GB | Servidor ESX VmWare
EXXXXX02 IBM x3850 | 2x72GB | 24GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 x 4GB | Servidor ESX VmWare
EXXXXX03 IBM x3850 | 2x72GB | 24GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 x 4GB | Servidor ESX VmWare
EXXXXX04 IBM x3850 | 2x72GB | 24GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 x 4GB | Servidor ESX VmWare
EXXXXX05 IBM x3850 | 2x72GB | 24GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 x 4GB | Servidor ESX VmWare
EXXXXX06 IBM x3850 | 2x72GB | 24GB 8 CPU (4 Dual Core) x 2,5 GHz 2 x 4GB | Servidor ESX VmWare

Almacenamiento y Robot de Backup

HW Fisico Modelo Disco Memoria Procesador Descripcion
35 discos de 300
EMC Symmetrix DMX 950 | GB RAID5 (10,5/7,5 | 8 GB Power PC 32x1300 | Cabina discos
TB brutos / netos)
Robot Backup | TS3310 (IBM) Robot de Cintas
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DESCRIPCION DEL HARDWARE DE LOS SERVIDORES

A continuacion se describen las caracteristicas de cada uno de los servidores
fisicos, y las caracteristicas adicionales de cada uno. asi mismo se describe
brevemente su funcionalidad.

Nota: Corresponde a los 8 servidores ESX (6 DMZ y 2 DATA)(VmWare)
HARDWARE

Part # NOMBRE Cantidad

88641RG x3850, Intel Xeon 7110N 2.50GHz/667MHz, 2MB L2 4MB L3, 2x1GB, 1
O/Bay HS SAS,CD-ROM/DVD, 1300W p/s; Rack
40K1259 Intel Xeon Dual-Core 7110N 2.50 GHz/667 MHz, 2MB L2/4MB L3 3
41Y5000 Active Memory 4 Slot Expansion Card 3
39M5809 2 GB (2x1 GB Kit) PC2-3200 CL3 ECC DDR2 SDRAM RDIMM 3
39M5812 4 GB (2x2 GB Kit) PC2-3200 CL3 ECC DDR2 SDRAM RDIMM 4
40K1052 73GB 2.5" 10K RPM SAS Hot-Swap HDD 2
39R8729 ServeRAID 8i SAS Controller 1
39M5894 DS4000 1-pt PCI-X 4 Gbps HBA 2
39Y6126 PRO/1000 PT IOAT Dual Port Server Adapter by Intel 2
39Y9566 Remote Supervisor Adapter Il Slimline Refresh 1 1
41Y5001 xSeries 1300W Power Supply Option Kit 1
40M6876 3 Year Onsite Repair 24x7 4 Hour Response (8864) 1
SOFTWARE
BASICO

Part # NOMBRE Cantidad
4817V03 VMware Infrastructure 3 Enterprise for 2 sockets 2
4817703 \S/Ll\lllt\;;i:ﬁ) tIinofl:astructure 3 Enterprise for 2 sockets - 3 year Full 5
VMWARE Soporte Platinum, 3 afios 24x7 Vmware Enterprise para 2-sockets 2
4817V16 VMware Infrastructure Media Kit 1
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Nota: Corresponde al servidor del Virtual Center (VmWare)
HARDWARE
Part # NOMBRE Cantidad

x3650, Dual-Core Intel Xeon 5150 2.66 GHz/1333MHz, 2x2MB L2,

797961G 2x512 MB Chipkill, O/Bay 3.5in HS SAS, SR-8k-I, CD-RW/DVD, 1
835W pl/s

40K1235 Dual-Core Intel Xeon Processor 5150 2.66 GHz/1333 MHz, FSB 1
2x2MB L2

39M5782 1 GB (2x512MB) PC2-5300 667 MHz ECC Chipkill DDR2 FBDIMM 1

39M5785 2 GB (2x1GB) PC2-5300 667 MHz ECC Chipkill DDR2 FBDIMM 1

40K1039 73GB Hot-Swap 3.5" 10K RPM Ultra320 SAS HDD 2

42C2069 Emulex 4 Gb FC HBA PCI-E Controller Single Port 2

39Y6126 PRO/1000 PT IOAT Dual Port Server Adapter by Intel 2

39Y9566 Remote Supervisor Adapter Il Slimline Refresh 1 1

40K1906 835 Watt Hot-swap Power Supply Option (Non-US) 1

12X6605 3 Year Onsite Repair 24x7 4 Hour Response (7979) 1

SOFTWARE BASICO

Part # NOMBRE Cantidad

4817V24 VMware VirtualCenter Management Server 2 for VMware 1
Infrastructure

4817724 \S/E/Il;/'vsi:ﬁn\i/ci)rrt]uaICenter Management Server 2 - 3 year Full 1

VMWARE Soporte Platinum, 3 afios 24x7 VirtualCenter Management server 1

Nota: Corresponde a los 6 servidores de BBDD SQL
Part # NOMBRE Cantidad
88781RG %3950, Intel Xeon Dual Core 7110N 2x2.5GHz/667MHz, 2MB L2 4MB L3, 1
2x1GB, O/Bay HS SAS, CD/DVD RW, 2x1300W p/s, Rack

40K1259 Intel Xeon Dual-Core 7110N 2.50 GHz/667 MHz, 2MB L2/4MB L3 2
41Y5000 Active Memory 4 Slot Expansion Card 2
39M5809 | 2 GB (2x1 GB Kit) PC2-3200 CL3 ECC DDR2 SDRAM RDIMM 7
40K1052 73GB 2.5" 10K RPM SAS Hot-Swap HDD 2
39R8729 ServeRAID 8i SAS Controller 1
39M5894 | DS4000 1-pt PCI-X 4 Gbps HBA 2
73P5101 PRO/1000 GT Dual Port Server Adapter by Intel 2
41C5925 | 3 Year Onsite Repair 24x7x4 4 Hour Response (8878) 1
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Nota: Corresponde al Servidor Media Server de Backup
Part # NOMBRE Cantidad
707961G x3650, Dual-Core Intel Xeon 5150 2.66 GHz/1333MHz, 2x2MB L2, 2x512 MB 1
Chipkill, O/Bay 3.5in HS SAS, SR-8k-I, CD-RW/DVD, 835W p/s

40K1235 | Dual-Core Intel Xeon Processor 5150 2.66 GHz/1333 MHz, FSB 2x2MB L2 1
39M5782 | 1 GB (2x512MB) PC2-5300 667 MHz ECC Chipkill DDR2 FBDIMM 1
40K1039 | 73GB Hot-Swap 3.5" 10K RPM Ultra320 SAS HDD 2
42C2071 | Emulex 4 Gb FC HBA PCI-E Controller Dual Port 2
39Y6126 | PRO/1000 PT IOAT Dual Port Server Adapter by Intel 2
39Y9566 | Remote Supervisor Adapter Il Slimline Refresh 1 1
40K1906 | 835 Watt Hot-swap Power Supply Option (Non-US) 1
12X6605 | 3 Year Onsite Repair 24x7 4 Hour Response (7979) 1

Nota: Corresponde a los SQLVCTO1 y 02 (Cluster VirtualCenter)

Part # NOMBRE Cantidad
797861G x3550, Dual-Core Intel Xeon 5150 2.66GHz/1333MHz, 2x2MB L2, 2x512 MB 1

Chipkill, O/Bay 3.5in HS SAS, SR-8k-I, CD-RW/DVD, 670W p/s

40K1241 | Dual-Core Intel Xeon Processor 5150 2.66 GHz/1333MHz, 2x2MB L2 1
39M5782 | 1 GB (2x512MB) PC2-5300 667 MHz ECC Chipkill DDR2 FBDIMM 1
39M5785 | 2 GB (2x1GB) PC2-5300 667 MHz ECC Chipkill DDR2 FBDIMM 1
40K1039 | 73GB Hot-Swap 3.5" 10K RPM Ultra320 SAS HDD 2
39Y6126 | PRO/1000 PT IOAT Dual Port Server Adapter by Intel 2
39Y9566 | Remote Supervisor Adapter Il Slimline Refresh 1 1
32R2815 | x3550 redundant power supply 670W 1
12X6611 | 3 Year Onsite Repair 24x7 4 Hour Response (7978) 1
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APLICACIONES

Se encuentran en produccion las siguientes aplicaciones:
e Portal spain.info

o Portal oficial de turismo de Espafia, estd compuesto por multiples
tipos de contenidos (Hoteles, museos, playas, etc...) asi como las
siguientes fuincionalidades:

Cuaderno de viaje
Envio de paginas por email
Envio de postales
Elementos multimedia
NewsLetter
e [Extranet
o Producto dedicado a publicacion de ofertas de agencias de viajes o
turoperadores en spain.info.

e Multiportales

o Version del portal orientada a los paises objetivos desde la vision de
las oficinas de turismo en el exterior.

e DCRS

o Directorio Central de Reservas, Metabuscador de reservas onlilne en
tiempo real.

e Pista SIT (PISTA Turismo tiene por objeto la creacién de una plataforma
software de informacién, reservas y comercio electronico en el sector
turistico.)

e Pista CRS
e Sindicacién a Terceros

o Herramienta destinada a ofrecer la informacion de spain.info en
tiempo real completamente actualizada a terceros.
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ARQUITECTURA LOGICA APLICACIONES

Portal-extranet
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Multiportales

SEGITUR. ARQ légica Multi-Portales
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PISTA (SIT1 CRS)

SEGITUR. ARQ l6gica PISTA
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Sindicacion a Terceros
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