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Turismo 2020

Palma de Mallorca acogera un encuentro del
Plan Turismo 2020 dedicado alainnovacidon en
el sector hotelero

Madrid, 17 de octubre de 2008.- La Sociedad Estatal de Gestién de
la Innovacion y las Tecnologias Turisticas (SEGITTUR) vy el
Instituto Tecnoldgico Hotelero (ITH) celebraran el préximo 24 de
octubre en Palma de Mallorca la jornada “La Innovacion, clave para
el turismo del siglo XXI”, dentro de las actuaciones del Plan del
Turismo Espafiol Horizonte 2020.

Esta jornada forma parte del acuerdo de colaboracion suscrito
entre SEGITTUR y el ITH, e impulsado por la Secretaria de Estado
de Turismo, y se enmarca en el programa de sensibilizaciéon en
materia de innovacion turistica en el ambito hotelero que estan
desarrollando ambas entidades, contando en esta ocasion con la
colaboracion de la Federacion Empresarial Hotelera de Mallorca
(FEHM).

Esta previsto que esta jornada sea inaugurada por el consejero de
Turismo del Govern Balear, Miguel Nadal Boades; el presidente de
la FEHM, Antonio Horrach, y presidente del ITH, José Guillermo
Diaz Montafiés; y el presidente de SEGITTUR, Javier Bustamante
Morento.

En el encuentro se analizara la situacion actual y se desvelaran las
claves necesarias para introducir la innovacion, el conocimiento y
la gestidon del turismo en los hoteles.

Asimismo, se aprovechara para presentar los programas de
ayudas de I+D+i existentes, tanto internacionales como nacionales
y autonémicos que ayuden a desarrollar iniciativas que permitan al
sector hotelero adaptarse a la nueva economia turistica.
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Esta jornada esta dirigida al sector hotelero, concretamente a las
direcciones generales y gerencias, que son quienes lideraran el
cambio cultural de la empresa hacia la innovacion, asi como a los
mandos intermedios que impulsaran la introduccion de la
innovacion en la gestion.

Ademas de las jornadas, el plan de sensibilizacion prevé la
publicaciéon de una guia de innovacién para el sector, asi como la
creacion de un mapa de las ayudas existentes, en el que también
se informar& sobre la cuantia, condiciones para su solicitud, entre
otros muchos aspectos.

Con todas estas actuaciones se preparara al sector para dar
respuesta a los nuevos retos y demandas del mercado turistico,
gue van desde la aparicion de nuevos destinos, las nuevas
necesidades del cliente pasando por supuesto por su adaptacion a
las nuevas tecnol ogias.

Dia: Viernes, 24 de octubre de 2008
Hora: Inicio de la Jornada 9.00h.

Lugar: Hotel Melia Palas Atenea
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